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August 2025 

 

 

Statusmail fra KOMBIT 

 

Du finder denne og øvrige statusmails fra KOMBIT på www.aulainfo.dk/systemansvarlig.  

Du modtager denne mail, fordi du hos KOMBIT er registreret som systemansvarlig for Aula enten 

på skole- eller dagtilbudsområdet, eller du er oprettet som supportberettiget bruger hos 

Netcompany. Hvis du har ændringer til, hvem der skal være systemansvarlig i kommunen, skal du 

orientere din kommunes KLIK-administrator, mens ændringer til supportberettigede brugere skal 

meldes til Netcompany som et service request. 

Spørgsmål eller kommentarer vedrørende denne mail eller Aula generelt skal sendes til 

aula@kombit.dk. 
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Aula release 2.14 

Den kommende opdatering af Aula - release 2.14 - har planlagt go-live den 25. oktober 2025.  

 

Kapaciteten i denne release har primært været fokuseret på compliance og sikkerhed. Derfor 

udgives der færre funktioner, som umiddelbart vil være synlige for slutbrugerne. Ressourcerne er i 

særlig grad blevet anvendt inden for følgende områder:  

• ESDH-integration 

• Arkivering 

• Øget sikkerhed i filhåndtering og sletning 

 

Udover ovenstående vil følgende funktioner blive udgivet ifm. releasen:  

Beskeder 

• Forbedret drag-and-drop: Brugere af Aulas webklient kan nu håndtere flere beskeder 

samtidig ved hjælp af den opdaterede drag-and-drop-funktion. 

 

Kalender 

• En måned historik til kalendersynkronisering: Det er nu muligt at se en måned tilbage i 

sin eksterne kalender, da der er tilføjet historik i kalendersynkroniseringen. 

 

Komme/gå 

• Re-design af dagens overblik: Forældre får nu et forbedret design af dagens overblik i 

Aula-appen, som gør det lettere at få et hurtigt overblik over dagens aktiviteter.  

• Hurtig redigering af henteoplysninger: Det er blevet muligt for forældre at redigere 

henteoplysninger for deres børn, den pågældende dag, direkte fra overblikket. 

• Nemmere at melde barn syg: Knappen, som forældre benytter til at melde deres børn 

syge, er flyttet fra ”fravær”-menuen og ud til overblikket, så det er lettere at finde og benytte 

funktionen. I den forbindelse er menupunktet ”Fravær” omdøbt til ”Ferieregistreringer”.  

• Forbedret navigation: Rullemenuen i forældrenes komme/gå-sektion har fået et nyt 

design, og menupunkterne er slået sammen, så der kun er to faner tilbage - ”Dagens 

overblik” og ”Planlægning”. Under sidstnævnte fane finder man alle øvrige menupunkter: 

”Ferieregistreringer”, ”Hente- og bringetider”, ”Henteansvarlige” samt ”Åbningstider og 

lukkedage”. 

   

Opslag 

• Straksopdatering af notifikationsbadge: Når en bruger læser opslag i webklienten, 

opdateres notifikationsbadgen nu med det samme, når man scroller igennem sine ulæste 

opslag. Det gør det nemmere at holde styr på, hvor mange opslag der stadig er ulæste, 

uden at skulle navigere væk fra overblikket eller opdatere siden.  

• Forsinkelse af læst-funktion: Der er indført en forsinkelse på, hvornår et opslag 

registreres som læst, når man tilgår opslagstavlen via Aulas webklient. Hvis man undlader 

at scrolle i opslagstavlen og navigerer væk inden tre sekunder, vil opslaget fortsat stå som 
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ulæst. Dette skal forhindre, at opslag utilsigtet markeres som læst, uden at brugeren reelt 

har læst indholdet. 

 

Aulainfo 

• Direkte link til Aulainfo via hjælpetekster: Aulas hjælpetekster vil nu føre brugeren 

direkte til Aulainfo, hvor den relevante hjælpetekst er placeret. Dette skal hjælpe med at 

give et bedre sammenspil mellem Aulainfo og Aula og sikrer samtidig større grad af 

ajourføring af hjælpeteksterne. I samme ombæring er hjælpeteksterne blevet gennemgået 

og opdateret. 
 

• Direkte link til Aulainfo fra profilsiden: Brugere kan nu navigere direkte til Aulainfo fra 

profilsiden for at få hjælp og vejledning.   

 

Sikre filer 

• Genudgivelse af omhandler-feltet i indholdsfortegnelsen til sikre filer: Omhandler-

feltet i indholdsfortegnelsen for sikre filer er blevet tilrettet og genudgivet. Forældre kan nu 

kun se deres egne børn i feltet - også selvom den sikre fil indeholder information om flere 

børn. 

 

Mindre tekstrettelser 

• Der er foretaget mindre tekstrettelser følgende steder i Aula: 

o Teksten, der vises når en bruger forlader en besked under oprettelse. 

o Beskrivelsen af knappen til også at tilføje en begivenhed til børns kalender ved 

oprettelse af en begivenhed. 

o Teksten, som udstilles ved deling af kontaktoplysninger for børn, som selv må give 

samtykke. 

 

Vi vil, som vanligt, indkalde til releasewebinarer, når vi nærmer os implementeringen af release 

2.14. 

 

Notifikationer på sikre filer ved årsrul 

I forbindelse med årsrullet på skolerne, hvor de administrative systemer rykker eleverne op til 

næste klassetrin, oplevede vi desværre en fejl, der medførte, at sikre filer, som brugerne allerede 

var tilknyttet, fremstod som nye og ulæste. Vi beklager de gener, dette måtte have medført. 

KOMBIT undersøger sagen i samarbejde med leverandøren Netcompany for at sikre, at fejlen ikke 

gentager sig fremadrettet. 

 

Opdateret GDPR-compliancedokumentation 

Den nyeste version af GDPR-compliancedokumentation for 2025 er nu tilgængelig for 

kommunerne. Da compliancedokumentationen indeholder fortroligt materiale om 
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informationssikkerheden på tværs af kommunerne, er det vigtigt, at materialet er 

adgangsbegrænset til personer med et arbejdsbetinget behov.  

 

Er du i tvivl om, hvem der har adgang, kan du kontakte kommunens 

informationssikkerhedsafdeling eller KLIK-administrator.  

 

Compliancedokumentationen på Aula er opdateret af et par omgange, så vi anbefaler, at 

kommunerne gennemgår ændringerne og vurderer, om der er behov for tilpasninger til 

kommunens øvrige compliancematerialer.   

 

Status på ESDH-integration 

Som vi tidligere har meldt ud, har vi haft et samarbejde med de ESDH-leverandører, der har 

ønsket at deltage i et samarbejde om at udvikle funktionalitet i Aula, som gør det muligt at sende 

sikre filer direkte til kommunernes ESDH-systemer.  

Grundfunktionaliteten er nu ved at være på plads i Aula, og vi planlægger snarligt at tage kontakt til 

ESDH-leverandørerne med henblik på at igangsætte pilottest. Formålet er at sikre, at Aula, den 

fælleskommunale infrastruktur og ESDH-systemerne spiller sammen og løsningen virker end-to-

end. 

Arbejdet med integrationen har samtidig givet anledning til en række anvisninger for brugen af den 

fælleskommunale infrastruktur - både for afsendende og modtagende systemer. 

ESDH-funktionaliteten er planlagt til releasen i februar 2026. Dette er for at være klar tids nok til, at 

kommunerne kan nå at få journaliseret sine sikre filer med funktionen, inden de automatiske 

sletteregler træder i kraft til september 2026. 

Vi melder ud løbende her i vores statusmails, hvis der er ændringer til dette. 

 

Overgang fra KMD Educa til MU Elev – vigtige forhold omkring gruppe-ID'er 

Flere kommuner, der er overgået fra KMD Educa til MU Elev, har henvendt sig med udfordringer i 

forbindelse med overgangen. Netcompanys support har derfor kontaktet KOMBIT for at gøre 

opmærksom på problematikken. 

Kort fortalt har kommunerne oprettet grupperne fra KMD Educa i det nye MU Elev, men de ID’er 

som Aula og andre systemer modtager og bruger til at identificere grupper med, er ikke de samme. 

Aula kan derfor ikke genkende, at gruppe X i Educa svarer til gruppe Y i MU Elev.  

Som konsekvens heraf vil brugere opleve, når de er overgået til MU Elev, at de mister noget 

historik og rettigheder knyttet til de gamle grupper – fx at de mister opslag skrevet til de gamle 

grupper fra KMD Educa. 

Kommunerne har mulighed for at bestille en service hos Netcompanys support, hvor de nye MU 

Elev-grupper får samme ID’er som de gamle KMD Educa-grupper. Vi vil dog anbefale, at dette 

foretages i forbindelse med selve overgangen fra det ene system til det andet – og altså ikke flere 

måneder senere – da det kan føre til informationstab. 
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Vi anbefaler, at kommuner, der overgår til MU Elev, hurtigst muligt tager kontakt til Netcompanys 

support, så implikationerne ved henholdsvis at mappe eller ikke mappe ID’er mellem KMD Educa 

og MU Elev kan forklares. 

 

Ændring af sikringsniveauer i Unilogin 

Styrelse for IT og Læring (STIL) har varslet tilpasninger i sikringsniveauer til Unilogin. Den 15. 

september 2025 udfases attributten AssuranceLevel. Det betyder, at Identity Provideres (IdP) 

fremover skal anvende NSIS-sikringsniveauer.  

Aula klargøres til at håndtere denne ændring, men det er vigtigt, at kommuner med lokale IdP’er 

sikrer, at disse er opdateret til at anvende NSIS-sikringsniveauer. Hvis dette ikke er gjort, vil 

brugere med lokale IdP’er ikke kunne logge ind på Aula efter den 15. september 2025. 

Disse kommuner bør kontakte deres IdP-leverandør og sikre, at de har foretaget de relevante 

ændringer.  

Du kan læse mere om STILs ændring her: Overgang til NSIS-sikringsniveauer for IdP'er i Unilogin 

- Unilogin - Teknisk information - Viden.stil.dk. 

 

Har jeres kommune behov for kurser i Aula? 

Da Aula blev lanceret, blev der afholdt en række kurser for bl.a. superbrugere og administratorer. 

Det er efterhånden nogle år siden, og vi er derfor nysgerrige på, hvor i kommunerne der i dag 

måtte være behov for kurser i Aula og i hvilket omfang. 

For at få et bedre indblik i dette har vi udarbejdet en kort spørgeskemaundersøgelse. Det er helt 

frivilligt, om du vil svare, men dine svar kan hjælpe os med at vurdere, om der fortsat er behov for 

at tilbyde kurser i Aula. 

Det tager ca. 3-4 minutter at besvare undersøgelsen, som du tilgår via dette link: 

https://www.survey-xact.dk/LinkCollector?key=JD48DAFLJNCJ.  

Deadline for besvarelse af undersøgelsen er den 29. august 2025. 

På forhånd tak for dit bidrag. 

 

Med venlig hilsen   

Aula-teamet  
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